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 ورود به قسمت گزارشگیری-1

 توان اقدام نمود.برای مشاهده وضعیت استعلامات ارسال شده و یا دریافت شده در سامانه خدمات الکترونیک بومی استان مازندران به ترتیب زیر می

 کلیک نمایید و منتظر اجرای فرم گزارشات بمانید. "های اجراییهگزارشگیری استعلام دستگا"از بخش گزارشگیری بر روی ( sw-maz.irورود به سامانه )پس از 

 

 

 بخش وجود دارد: 2های اجرایی در فرم گزارشات استعلام دستگاه

 های اجراییدستگاه: گزارش استعلامات ارسال شده به سایر استعلامات ارسالی -1

 های اجرایی: گزارش استعلامات دریافت شده از سایر دستگاهاستعلامات دریافتی -2
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 استعلامات ارسالی-2

 داشت.های اجرایی دیگر را در اختیار توان گزارشات استعلامات ارسال شده از دستگاه اجرایی خود به دستگاهبا استفاده از این بخش و فیلترهای قرار داده شده می

کلیک نمایید. در ادامه با این فیلترها آشنا  "جستجو"و یا هر فیلتر دیگری را تکمیل و در نهایت بر روی دکمه  "شماره استعلام"، "از تاریخ"توانید فیلترهایی همچون شما می

 خواهید شد.
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 از تاریخ:

برای اینکار بر روی آیکن تقویم که با فلش قرمز رنگ مشخص شده است کلیک  نمایید. مشخصتوانید اولین بازه زمانی برای جستجو در استعلامات را در این قسمت می

 نمایید.

 

 

 تا تاریخ:

 نمایید. مشخصبازه زمانی برای جستجو در استعلامات را  پایانتوانید در این قسمت می

 

 استعلام:پاسخ 

 های ثبت شده جستجو نمایید.توانید بر اساس نوع پاسخدر این قسمت می

 اند مشخص خواهد شد.به عنوان مثال با انتخاب گزینه منتظر پاسخ، گزارش استعلاماتی که ارسال شده و هنوز پاسخی دریافت نکرده
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 دستگاه اجرایی پاسخ دهنده:

 توان انتخاب کرد.آن استعلام ارسال شده است را می در این قسمت نام دستگاه اجرایی که به

 

 محل پاسخ:

 در این قسمت اداره کل یا نام شهرستانی که به آن  استعلام ارسال شده است را انتخاب نمایید.

 

 اداره محل درخواست:

 در این قسمت اداره کل یا نام شهرستان که از آنجا استعلام ارسال شده است را انتخاب نمایید.

 

 :موضوع استعلام

 در این قسمت موضوع استعلام ثبت شده را وارد نمایید.

 

 :شماره استعلام

 در این قسمت شماره استعلام ثبت شده را وارد نمایید.
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 :شهرستان محل تقاضا

 اید را وارد نمایید.در این قسمت نام شهرستان محل تقاضای متقاضی که در فرم درخواست استعلام ثبت نموده

 

 :نام شرکت

 اید را وارد نمایید.در این قسمت نام شرکت متقاضی که در فرم درخواست استعلام ثبت نموده

 

 ی:متقاض ینام خانوادگ

 اید را وارد نمایید.در این قسمت نام خانوادگی متقاضی که در فرم درخواست استعلام ثبت نموده

 

 ی:متقاض یکدمل

 اید را وارد نمایید.درخواست استعلام ثبت نمودهدر این قسمت کدملی متقاضی که در فرم 
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 وارد و گزارش این استعلام نمایش داده شده است. "9439"به عنوان مثال در تصویر زیر شماره استعلام 

 رار دارد. ق "منتظر پاسخ"بینیم که این استعلام همچنان در وضعیت می "وضعیت / دستگاه اجرایی پاسخ دهنده"در این گزارش در ستون 

 

 وارد و گزارش این استعلام نمایش داده شده است. "9333"در تصویر زیر نیز شماره استعلام 

 یطحفاظت مح ادارهقرار دارد و این بدین معناست که  "موافقت"بینیم که این استعلام در وضعیت می "وضعیت / دستگاه اجرایی پاسخ دهنده"در این گزارش در ستون 

 آمل با این استعلام موافقت نموده است.شهرستان  یستز
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 باشد.کلیک نمایید وضعیت کامل استعلام )شامل درخواست استعلام و پاسخ استعلام( قابل مشاهده و دانلود می "نمایش جزئیات "اکنون چنانچه بر روی دکمه 

 باشد.شده در سامانه نیز قابل مشاهده و دانلود میهای بارگذاری کلیک نمایید اسناد و نامه "نمایش مدارک "چنانچه نیز بر روی دکمه 

 

 نمایید:ای از گزارش استعلامات ارسالی دستگاه اجرایی جهاد کشاورزی را مشاهده میدر تصویر زیر نمونه

 

 بابلشهرستان  یلام از اداره جهاد کشاورزاستع یناستعلام را ارسال کرده است. ا ینکه ا یمکان اداره ا یعنیباشد،  یدهنده محل درخواست م یشنما : 1شکل شماره 

 است. شده ارسال

استعلام  ینکرده است. ا یافتاستعلام را در ینکه ا یمکان اداره ا یعنیباشد،  یدهنده محل پاسخ م یشکلمه نما ین. اییدبه کلمه درون پرانتز توجه نما : 2شماره  شکل

 ارسال شده است. یامور اقتصاد اداره کل یشهرستان بابل برا یکشاورز جهاد از اداره

استعلام  ینکرده است. ا یافتاستعلام را در ینکه ا یمکان اداره ا یعنیباشد،  یدهنده محل پاسخ م یشکلمه نما ین. اییدبه کلمه درون پرانتز توجه نما : 3شماره  شکل

 ارسال شده است. بابلشهرستان  یستز یطاداره مح یشهرستان بابل برا یکشاورز جهاد از اداره
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 استعلامات دریافتی-3

 توان از استعلامات دریافت شده گزارش تهیه کرد.در این قسمت نیز براساس فیلترهای قرار داده شده می

 

 نمایید:دستگاه اجرایی جهاد کشاورزی را مشاهده می دریافتیای از گزارش استعلامات در تصویر زیر نمونه

 

 یناستعلام را ارسال کرده است. ا ینکه ا یمکان اداره ا یعنیباشد،  یدهنده محل درخواست م یشکلمه نما ین. اییددرون پرانتز توجه نمابه کلمه  : 1شکل شماره 

 ارسال شده است. یصنعت یشرکت شهرک ها کلاداره استعلام از

 یافتدر یجهاد کشاورز کلادارهاستعلام توسط  ینکرده است. ا یافتاستعلام را در ینکه ا یمکان اداره ا یعنیباشد،  یدهنده محل پاسخ م یشنما : 2شماره  شکل

 .است شده
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استعلام از  یناستعلام را ارسال کرده است. ا ینکه ا یمکان اداره ا یعنیباشد،  یدهنده محل پاسخ م یشکلمه نما ین. اییدبه کلمه درون پرانتز توجه نما : 3شماره  شکل

 ارسال شده است. یجهاد کشاورز کلادارهتوسط  یبرا قائم شهرشهرستان  یکشاورز یمهندس نظام اداره

 


